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Factsheet
SCG Experience เปิดให้บริการครั้งแรกปี พ.ศ. 2552 ตั้งอยู่บนถนนประดิษฐ์มนูธรรม (เลียบทางด่วนเอกมัย-รามอินทรา) ภายใต้พื้นที่กว่า 6,115 ตารางเมตร ในโครงการ Crystal Design Center ศูนย์รวมนวัตกรรมที่ทันสมัยเพื่อการอยู่อาศัยแห่งแรกของไทย  ปรับโฉมใหม่ภายในแนวคิด “Better Living Made Possible: 
เปิดประสบการณ์ใหม่ เพื่อการอยู่อาศัยที่ดีขึ้นเป็นจริงได้” ทั้งการนำเสนอสินค้าและบริการแบบครบวงจร พร้อมทั้งการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้เพื่อสอดรับกับไลฟ์สไตล์ที่เปลี่ยนไปของผู้อยู่อาศัยในยุคปัจจุบัน
การแบ่งโซนสินค้าและบริการเพื่อผู้อยู่อาศัย ดังนี้ 
1.โซน Home and Living Solution ตอบโจทย์ครบทั้งสินค้าและบริการเรื่องการบ้าน พร้อมการติดตั้ง ทั้งการสร้างบ้านใหม่ ต่อเติมบ้าน ปรับปรุงหรือซ่อมแซม ในทุกส่วนของบ้าน ได้แก่ ระบบผนัง หลังคา ฝา พื้น ระบบ
ภูมิทัศน์ภายนอก พร้อมการนำเสนอผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างประสบการณ์ให้เจ้าของบ้านได้สัมผัสประสบการณ์เสมือนจริงก่อนการตัดสินใจที่ร้าน อาทิ นวัตกรรมบ้านเย็น (Active Air Flow) บ้านช่วยประหยัดพลังงาน (Solar Roof Systems) ระบบผนังเย็น และนวัตกรรมซ่อมหลังคารั่วโดยไม่ต้องรื้อกระเบื้องหลังคาเก่า  เป็นต้น นอกจากนี้ยังมี  Kitchen Solution ,Door & Window Solution , Outdoor living solution และสินค้าวัสดุตกแต่ง (SCG D’COR) พร้อมช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้เจ้าของบ้าน ช่วยให้ทุกเรื่องบ้าน ง่าย ครบ จบ ที่เดียว และช่วยตอบโจทย์ทุกความต้องการของผู้อยู่อาศัยได้อย่างแท้จริง ทั้งผู้ที่ต้องการสร้างบ้านใหม่ ปรับปรุงหรือซ่อมแซมบ้านเดิม พร้อมบริการติดตั้ง และรับประกันสินค้า ที่ช่วยให้เจ้าของบ้านอยู่สบายหายห่วง 
2.โซน Living Design Studio บริการออกแบบพร้อมให้คำปรึกษาเรื่องบ้านโดยทีมสถาปนิกผู้เชี่ยวชาญ โดยการออกแบบเพื่อคนทุกในบ้าน ภายใต้คอนเซปต์ Intergeneration แนวคิดการออกแบบที่อยู่อาศัยเพื่อคนทุกวัย ได้มีรูปแบบการใช้ชีวิตร่วมกันอย่างลงตัว นำเสนอด้วย 3 ดีไซน์หลัก ได้แก่ 
· Smart Home Design การออกแบบแนวทันสมัย เพื่อช่วยให้การใช้ชีวิตง่ายขึ้น ด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้ตอบโจทย์รูปแบบไลฟ์สไตล์ของผู้ใช้งานทุกวัย 
· Eco Home Design การออกแบบเพื่อลดการใช้พลังงานและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วย Passive Design คำนึงถึงการเลือกใช้วัสดุก่อสร้าง และออกแบบระบบหมุนเวียนอากาศให้สอดรับกับสิ่งแวดล้อม
· Care Home Design การออกแบบ Universal Design ที่ออกแบบพื้นที่สำหรับผู้อยู่อาศัยทุกวัย เชื่อมต่อทุกพื้นที่และรูปแบบการใช้ชีวิตของทุกคนได้อย่างลงตัว 
3.โซน Smart Living Solution นวัตกรรมบ้านอัจฉริยะ หรือบ้านสมาร์ท ที่นำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ให้การใช้ชีวิตง่ายขึ้น ที่เชื่อมต่อกับระบบสั่งงานผ่านแอปพลิเคชั่นเพื่อให้เจ้าของบ้านสามารถควบคุม หรือใช้งานอุปกรณ์ต่างๆ
ภายในบ้านได้ง่าย สะดวกสบาย ตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ผู้อาศัยในยุคปัจจุบัน เช่น เจ้าของบ้านที่ชอบเรื่องความสะดวกสบายภายในบ้าน ตอบโจทย์ด้วยระบบไฟฟ้าแบบอัตโนมัติ ที่ไม่ต้องกังวลเรื่องการเปิดปิดไฟภายในบ้าน เป็นต้น 
4.โซน Eldercare Living Solution นวัตกรรมเพื่อบ้านสำหรับผู้สูงวัย ตั้งแต่การให้ความรู้ คำปรึกษา เพื่อออกแบบพื้นที่รองรับผู้สูงวัย โดยแบ่งกลุ่มผู้สูงวัยออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มผู้ที่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ กลุ่มผู้ที่เริ่มมีปัญหาเสื่อมถอยของร่างกาย และกลุ่มผู้มีปัญหาสุขภาพซึ่งในบางกิจกรรมไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ เพื่อออกแบบรองรับการอยู่อาศัยในแต่ละกลุ่ม อาทิ ห้องนอน ห้องน้ำ เป็นต้น พร้อมทั้งคัดสรรสินค้าเพื่อผู้สูงวัยโดยเฉพาะ จากทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อตอบโจทย์รูปแบบการใช้ชีวิตสำหรับผู้สูงวัยให้สะดวกสบายและปลอดภัยมากที่สุด
นอกจากนั้น ยังมีโซนอื่นๆที่พร้อมให้บริการลูกค้า ได้แก่ 

-โซน Life Style Shopping Experience เพิ่มประสบการณ์ใหม่ผ่านร้านจำหน่ายสินค้าสะดวกซื้อยุคดิจิทัล 
S-Bingo Box ที่ให้ลูกค้าได้สัมผัสกับความทันสมัยด้วยการซื้อผ่าน Application โดยไม่ต้องมีพนักงาน เพิ่มความสะดวกในการเลือกสินค้าช้อปปิ้งด้วย Smart Cart และพบความหลากหลายในการจับจ่ายด้วยร้าน USUPSO ร้านสินค้าไลฟ์สไตล์และแฟนชั่นญี่ปุ่น 
-โซน Prompt Living Pod บ้านสำเร็จรูปพร้อมอยู่ ตอบโจทย์เจ้าของบ้าน 3 รูปแบบ ได้แก่ 
· Biz Series เหมาะกับคนที่เริ่มอยากมีกิจการเป็นของตัวเอง ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทุกความต้องการที่หลากหลาย
· Junior Series ตอบโจทย์คน GEN Y สอดรับรูปแบบการใช้ชีวิต เติมเต็มความฝันในสไตล์คนรุ่นใหม่ เพื่อการใช้ชีวิตอย่างอิสระ เป็นตัวของตัวเอง และชอบทำกิจกรรมสันทนาการ 
· Senior Series บ้านที่ตอบรับการใช้ชีวิตผู้สูงวัยด้วยสินค้านวัตกรรมของสำหรับผู้สูงอายุมาใช้ภายในบ้าน ให้อยู่สบายและปลอดภัย อุ่นใจที่อยู่ใกล้ครอบครัว สะดวกทั้งผู้อยู่อาศัยและผู้ดูแล 
-โซน Circular Economy Experience ยังเป็นพื้นที่ที่มีส่วนช่วยสร้างพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าด้วยการหมุนเวียนทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ด้วยการจัดนิทรรศการ จัดเวิร์คช็อป และกิจกรรมต่างๆ อาทิ การประดิษฐ์สิ่งของจากผ้าใบเก่า กล่องกระดาษเหลือใช้ เป็นต้น พร้อมการนำเสนอสินค้ารักษ์โลกภายในร้านโดยมี ECO Shop มาร่วมสร้างและถ่ายทอดแนวคิดรักษ์โลกร่วมกันกว่า 20 แบรนด์ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้อยู่อาศัย   
- โซน COTTO Life ศูนย์บริการและนำเสนอกลุ่มกระเบื้องและสุขภัณฑ์จาก COTTO ที่ใหญ่และครบที่สุด พร้อมดีไซน์หลากหลายนำเข้าจากต่างประเทศ 
นอกจากนี้ยังมีโซนที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มสมาชิกสถาปนิก และดีไซน์เนอร์ ได้แก่
SCG XP Library ซึ่งเป็นห้องสมุดและห้องทำงานที่ช่วยสร้างแรงบันดาลใจ และเป็นแหล่งความรู้ด้านงานออกแบบเชิงสถาปัตยกรรม ทั้งยังมีบริการใหม่ล่าสุด Co-working Space พื้นที่ทำงาน พื้นที่ประชุม และพื้นที่เช่าเพื่อกิจกรรมสำหรับกลุ่ม Startup และผู้สนใจด้วย                                                         
                                              ----------------------------------------------------------
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