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เอสซีจี เผยผลสาํเร็จหน่ึงปีหลังใช้ Blockchain ยกระดับการจัดซือ้จัดจ้าง 

ชีป้ระโยชน์ ลดเวลา-ต้นทนุ เพิ่มความคล่องตวัให้องค์กรและคู่ธุรกจิ 
 

เอสซีจี เผยผลสําเร็จหน่ึงปีหลังนํา Blockchain มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ

จัดซ้ือจัดจ้าง-วางบิล-ชําระเงิน ช่วยลดระยะเวลาดําเนินการได้ 56,000 นาที อ้างอิงจากปริมาณ

รายการต่อวันหากมีคู่ธุรกิจเข้าใช้งานแพลตฟอร์มตามแผน ลดต้นทุนต่อรายการได้ร้อยละ 70 

และพนักงานคล่องตัวขึ้น ตั้งเป้าเพิ่มคู่ธุรกิจใช้งานแพลตฟอร์มจาก 240 ราย เป็น 2,400 ราย                               

ให้ได้ภายในปี 2563 แนะองค์กรเร่งนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ ช้ีเกิดประโยชน์สูงสุดและช่วยเพิ่ม

ขีดความสามารถทางการแข่งขันให้องค์กรและคู่ธุรกิจ  

นายธรรมศักดิ์ เศรษฐอุดม ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่-การเงินและการลงทุน เอสซีจี กล่าวว่า 

“การนําเทคโนโลยี Blockchain มาใช้เป็นดิจิทัลแพลตฟอร์มสําหรับกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง-วางบิล-           

ชําระเงิน หรือท่ีเรียกว่า “B2P” (Blockchain Solution for Procure-to-Pay) ของเอสซีจีกับคู่ธุรกิจนัน้                    

ถือเป็นส่วนหนึ่งของการทํา Digital Transformation หรือการปรับเปล่ียนองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล                 

ผ่านการสร้างความร่วมมือกับพาร์ทเนอร์ท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญอย่าง “ดิจิทลั เวนเจอร์ส” ซึ่งเป็น

ผู้พฒันานวตักรรมทางการเงินชัน้นํา เพ่ือนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจของ

องค์กรให้ดีและรวดเร็วย่ิงขึน้ 

โดยหลงัจากท่ีเอสซีจีได้เร่ิมใช้งานแพลตฟอร์ม B2P กบัคูธุ่รกิจกวา่ 240 ราย ท่ีทํารายการจดัซือ้จดั

จ้าง (Purchase Order) ประเภทวัตถุดิบ (Raw Materials) วัสดุสิน้เปลือง (Supply) วัสดุอะไหล่ (Spare 

Part) และการให้บริการ (Service) มากว่า  1 ปี  ก็ มีผลเ ป็น ท่ีน่าพอใจกับทั ง้ เอสซี จีและคู่ธุ ร กิจ                                 

เพราะนอกจากเทคโนโลยี Blockchain จะช่วยทําให้ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการจัดซือ้จัดจ้าง-              

วางบิล-ชําระเงิน มีความน่าเช่ือถือ (Reliability) แล้ว ยงัช่วยเช่ือมโยงผู้ เก่ียวข้องทัง้เครือข่ายเข้าด้วยกัน

เป็นอีโคซิสเทม (Ecosystem) ท่ีมีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัยสงู (High Security) จากการทําให้แต่ละ

รายการถูกเข้ารหัสเพ่ือความปลอดภัยและไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้ หากไม่ได้รับความยินยอมจาก

ผู้ เก่ียวข้องในเครือข่าย และชว่ยลดความผิดพลาดได้ดีย่ิงขึน้ จากการท่ีระบบสามารถตรวจสอบรายการใน

จดุตา่ง ๆ ได้อยา่งอตัโนมตัแิละแมน่ยํา  

แพลตฟอร์ม B2P ยงัช่วยลดระยะเวลาท่ีใช้ในกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง-วางบิล-ชําระเงิน ได้กว่า

ร้อยละ 50 เหลือเฉล่ีย 35 นาที จาก 70 นาทีต่อรายการ จากการลดขัน้ตอนในการรับ-ส่งข้อมูลและการ

ตรวจสอบเอกสารตา่ง ๆ ทําให้สามารถลดระยะเวลาท่ีใช้ในการทํารายการตลอดกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง

ต่อวันได้ 56,000 นาที อ้างอิงจากปริมาณรายการต่อวันเฉล่ีย 1,600 รายการหากมีคู่ธุรกิจเข้าใช้งาน

แพลตฟอร์มตามแผน รวมทัง้ยงัช่วยลดต้นทุนตอ่รายการได้ร้อยละ 70 เม่ือเทียบกับกระบวนการทํางาน

แบบเดมิ และทําให้การทํางานมีความกระชบัและคลอ่งตวั (Lean Process) มากขึน้ จงึสามารถเปิดโอกาส

ให้พนกังานได้พฒันาทกัษะให้สามารถทํางานอ่ืนท่ีมีคณุคา่กบัองค์กรและผู้ มีสว่นได้เสียได้มากขึน้ เชน่ การ



พฒันาความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทลั หรือสามารถนําข้อมลูตา่ง ๆ มาวิเคราะห์ตอ่ยอดเพ่ือให้เกิดประโยชน์

กบัธุรกิจได้ 

นอกจากนี ้คูธุ่รกิจยงัได้รับประโยชน์อย่างมากจากการใช้งานแพลตฟอร์ม B2P กบัเอสซีจี เพราะ

ทําให้สามารถตรวจสอบสถานะของรายการจดัซือ้จดัจ้างตา่ง ๆ ได้แบบเรียลไทม์ รวมทัง้ได้รับชําระเงินตรง

ตามกําหนด จากขัน้ตอนการตรวจสอบรายการท่ีมีความรวดเร็วและถกูต้องมากขึน้ อีกทัง้ยงัเพิ่มโอกาสให้

คูธุ่รกิจสามารถทําเร่ืองขอสินเช่ือจากธนาคาร (Invoice Financing) บนระบบ B2P ได้สะดวกรวดเร็ว จงึทํา

ให้คูธุ่รกิจเกิดสภาพคล่องทางธุรกิจมากขึน้ ซึ่งเอสซีจีก็ได้การสร้างการมีส่วนร่วมกับคูธุ่รกิจอย่างตอ่เน่ือง 

เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และให้คําปรึกษา ตัง้แตก่ารเร่ิมต้นใช้งานไปจนถึงการช่วยแก้ปัญหาตา่ง ๆ ท่ี

อาจเกิดขึน้จากการใช้งาน ให้ทกุฝ่ายสามารถทํางานร่วมกนับนแพลตฟอร์ม B2P ได้อยา่งดีท่ีสดุ 

ทัง้นี ้เอสซีจีกําลงัอยู่ระหว่างการพฒันาฟังก์ชัน่การใช้งานบนแพลตฟอร์ม B2P เพ่ือขยายผลไปยงั

ประเภทการจดัซือ้จดัจ้างอ่ืน ๆ โดยตัง้เป้าให้มีจํานวนคูธุ่รกิจท่ีเข้ามาใช้งานแพลตฟอร์ม B2P 2,400 ราย 

ภายในปี 2563 รวมทัง้ยงัศึกษากระบวนการส่วนท่ีเป็นการขายสินค้าและบริการของเอสซีจีให้ลูกค้าหรือ

ผู้ แทนจําหน่าย ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่กระบวนการส่งใบเรียกเก็บเงิน (Bill Presentment) การเก็บรวบรวม

เอกสาร (Collection) และการจา่ยเงิน (Payment) ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงลกึในมมุตา่ง ๆ ท่ีจะเป็น

ประโยชน์ รวมถึงสร้างประสบการณ์ใหมใ่ห้ลกูค้าด้วย  

อยา่งไรก็ตาม ในการพฒันาระบบตา่ง ๆ นัน้ เอสซีจีจะดําเนินการด้วยความระมดัระวงัเพ่ือให้มัน่ใจ

ว่าระบบจะมีความปลอดภัย สามารถปอ้งกันความเส่ียงด้านการทจุริต คงความน่าเช่ือถือของข้อมลู และ

ความแข็งแรงของระบบ โดยแพลตฟอร์ม B2P นี ้ได้รับการพฒันาบนเทคโนโลยี R3 Corda for Enterprise 

ซึ่งเป็นเทคโนโลยีชัน้นําระดบัโลกท่ีมีประสิทธิภาพ จึงช่วยสร้างความมั่นใจให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องได้เป็น

อยา่งดี” 

นายธรรมศกัดิ์ กล่าวทิง้ท้ายว่า “แม้การนําเทคโนโลยี Blockchain หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ มาใช้                   

จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความถกูต้องแม่นยําในการดําเนินธุรกิจได้ แตท่กุองค์กรควรคํานึงถึงการใช้

งานท่ีชว่ยทําให้ข้อมลูเกิดความนา่เช่ือถือ โดยองค์กรท่ีพึง่เร่ิมต้นนําเทคโนโลยีตา่ง ๆ มาใช้ ก็อาจทดลองกบั

อีโคซิสเทมท่ีมีอยูแ่ล้ว โดยเฉพาะคูธุ่รกิจท่ีมีความรู้และความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยีนัน้ ๆ เป็นอย่าง

ดี เพ่ือให้คนในองค์กรสามารถปรับตวัได้อยา่งรวดเร็วและใช้งบประมาณได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึน้ แต่

สิ่งสําคัญคือต้องคิดและเร่ิมต้นให้เร็ว เพราะย่ิงองค์กรก้าวได้เร็วเท่าไหร่ก็จะย่ิงได้ประโยชน์ในยุคท่ี

เทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว ซึ่งหากองค์กรใดต้องการเร่ิมต้นใช้งาน

เทคโนโลยีใหม ่ๆ โดยเฉพาะแพลตฟอร์ม B2P เอสซีจีก็ยินดีท่ีจะแบง่ปันองค์ความรู้ให้กับองค์กรต่าง ๆ ท่ี

สนใจได้เชน่กนั” 

ผู้สนใจสามารถติดตามข่าวสารอ่ืนๆ ของเอสซีจีได้ท่ี https://scgnewschannel.com / 

Facebook: scgnewschannel / Twitter: @scgnewschannel หรือ Line@: @scgnewschannel 
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