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เอสซีจี โลจสิตกิส์ เสริมทพัธุรกจิด้วยเทคโนโลยี มุ่งสู่ Digital Driven Logistics ครบวงจร   

รองรับการเตบิโตของเศรษฐกจิไทยและอาเซียน พร้อมดันบริการ Fulfillment ช่วย SMEs โต 

ด้วยบริการแบบ One Stop Logistics Solution ในยุค E-Commerce เฟ่ืองฟู 

 

5 มีนาคม 2562 – กรุงเทพฯ: เอสซีจี โลจิสติกส์ ขับเคล่ือนธุรกิจสู่ Digital Driven Logistics เดินหน้าใช้

เท ค โน โล ยี ดิ จิ ทั ล  อ า ทิ  Object Recognition, Robotic Process Automation (RPA) แ ล ะ  Chatbot 

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า พร้อมขยายการให้บริการสู่ตลาดอาเซียน และจีน ตัง้เป้าสร้าง

ยอดขาย 22,000 ล้านบาท ในปี 2562 หรือเติบโตร้อยละ 12 พร้อมตอบโจทย์กลุ่ม SMEs มุ่งเป็น One 

Stop Logistics Solution อย่างครบวงจร ด้วยบริการ Fulfillment by SCG Logistics ที่ให้บริการจัดเก็บ บรรจุ

หีบห่อ และจัดส่งสินค้าทุกขนาด สามารถรับบริการผ่าน  www.scglogistics.co.th  

นายไพฑูรย์ จิรานันตรัตน์ กรรมการผู้จัดการ บริษัท เอสซีจี โลจิสติกส์ แมเนจเม้นท์ จํากัด 

กล่าวว่า “ในช่วงท่ีผ่านมา ธุรกิจโลจิสติกส์เติบโตอย่างรวดเร็ว ด้วยปัจจยัสนับสนุนต่างๆ เช่น สภาพเศรษฐกิจท่ี

ขยายตวั เน่ืองมาจากการก่อสร้างโครงสร้างพืน้ฐานของรัฐบาล และการส่งออกท่ีเติบโตอย่างต่อเน่ือง รวมถงึการ

เติบโตของตลาด E-commerce ท่ีมีผู้ ประกอบการรายใหม่จํานวนมากในตลาด ส่งผลให้มีการแข่งขันท่ีรุนแรง

เช่นเดียวกนั โดยเอสซีจี โลจิสติกส์ มีการเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 5.5 ตอ่ปีในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา  

จากปัจจัยดงักล่าว เอสซีจี โลจิสติกส์ในฐานะผู้ นําด้านการขนส่ง และโลจิสติกส์ ท่ีให้บริการอย่างครบ

วงจร (End to End Service) มีความพร้อมก้าวสูธุ่รกิจในรูปแบบ Digital Driven Logistics ด้วยการนําเทคโนโลยี

และดิจิทัลท่ีนําสมยัมาใช้ในกระบวนการให้บริการตลอดทัง้ Supply Chain อาทิ Object Recognition, Robotic 

Process Automation (RPA), Chatbot เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพตลอดกระบวนการทํางาน และตอบสนองความ

ต้องการของลกูค้าได้ดีย่ิงขึน้ ทําให้เกิดความถกูต้อง รวดเร็ว และปลอดภยั อีกทัง้ ยงัช่วยบริหารต้นทนุให้มีอย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมรองรับการให้บริการลกูค้าทัง้ภายในและภายนอกเอสซีจี ทัง้ในประเทศไทย อาเซียน และ จีน 

โดยในปี 2562 นี ้เอสซีจี โลจิสติกส์ ตัง้เป้าสร้างยอดขาย 22,000 ล้านบาท หรือเติบโตร้อยละ 12  

สําหรับเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริการโลจิสติกส์ท่ี เอสซีจี โลจิสติกส์ นํามาใช้เพ่ือเพ่ิมศกัยภาพการ

แข่งขันและบริการลูกค้าตลอดทัง้ Supply Chain เช่น เทคโนโลยี Robotic Process Automation  (RPA) หรือ 

ระบบการจัดการข้อมูลภายในคลังสินค้าท่ีช่วยบันทึกข้อมูล เอกสารต่างๆ เพ่ือความรวดเร็ว ถูกต้อง ตลอด 24 

ชัว่โมง เทคโนโลย ีObject Recognition หรือ ระบบตรวจจบัและวิเคราะห์วตัถ ุโดยระบบสามารถตรวจจบัตวัเลข

ข้างรถเพ่ือบันทึก และตรวจสอบความถูกต้องของรถขนส่ง เทคโนโลยี Route Optimization หรือ ระบบการ

จดัการเส้นทางการจดัสง่ เพ่ือช่วยคํานวนเส้นทางท่ีรวดเร็ว และสามารถตรวจสอบได้แบบเรียลไทม์ และ Chatbot 

ท่ีสามารถโต้ตอบผ่านทางสมาร์ทโฟน เพ่ือความสะดวก และสร้างความมัน่ใจในการจดัสง่สินค้าท่ีถกูต้อง ตรงตาม

เวลาท่ีกําหนด  

 

นอกจากนี ้ด้วยการเติบโตของธุรกิจ E-commerce ท่ีมีมลูคา่ตลาดกวา่ 3.2 ล้านล้านบาท และพฤติกรรม

ของลกูค้าท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทําให้มีผู้ประกอบการธุรกิจขนาดเลก็และขนาดกลาง (SMEs) จํานวนมากในยคุดิจิทลั 

และมีความต้องการด้านการจดัการโลจิสติกส์ท่ีครบวงจร เอสซีจี โลจิสติกส์ เห็นถึงโอกาสดงักล่าว จึงได้นําเสนอ

บริการ Fulfillment by SCG Logistics ในรูปแบบ One Stop Logistics Solution ช่วยผู้ประกอบการออนไลน์ให้



 

เติบโต ด้วยบริการจัดการคลังจัดเก็บสินค้า บรรจุหีบห่อ และจัดส่งสินค้าทุกขนาด ตัง้แต่สินค้าขนาดเล็ก เช่น 

เคร่ืองสําอาง จนถึงสินค้าขนาดใหญ่ เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เฟอร์นิเจอรขนาดใหญ่ อีกทัง้ ยงัมีบริการเสริม (Value 

Added Service) ท่ีช่วยตอบสนองความต้องการพิเศษของลกูค้า ได้แก่ บริการบรรจสุินค้าตามความต้องการของ

ลกูค้า (Customize) เช่น แนบการ์ด ผกูโบว์ ก่อนบริการจดัส่ง บริการ White Glove สง่และติดตัง้สินค้ามลูค่าสงูท่ี

ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ เช่น เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เฟอร์นิเจอร์ บริการ Reverse Logistics รับสินค้ากลับโรงงงาน 

หรือนํามาซ่อมเบือ้งต้น รวมถึงบริการเสริม Data Analytic วิเคราะห์พฤติกรรมของลูกค้า เพ่ือให้เจ้าของธุรกิจ

สามารถนําไปพัฒนาต่อยอดธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ โดยลูกค้าสามารถตรวจเช็คสต็อคสินค้า และ

สถานะสินค้าได้จากระบบออนไลน์”  

 ผู้ที่สนใจบริการด้านโลจิสติกส์ ของเอสซีจี สามารถติดต่อ ได้ที่ www.scglogistics.co.th 

หรือหมายเลข 02-586-6777 หรือ Facebook : scglogistics หรือ LINE : @SCGLFULFILLMENT 

……………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.scglogistics.co.th/

